
Feuillet n° 2023-273 

\ EXTRAIT DU REGISTRE DES 
PN\ .…: DÉLIBÉRATIONS | 

° DU CONSEIL MUNICIPAL DE FILLIÈRE 
Filière N° 202-120 

Séance du 13 novembre 2023 

A dix-neuf heures, le Conseil Municipal, 

régulièrement convoqué le 7 novembre 2023, s'est réuni 
LE, dans les locaux de la salle Tom Morel, sise 188 rue des 

Î Es ! Fleuries — Thorens-Glières — 74570 FILLIÈRE, 

s ÿ conformément à la délibération n°2020-76 

du 14 septembre 2020 qui fixe les lieux de réunion du 
Conseil municipal, sous la présidence de Monsieur 

S7 Christian ANSELME, Maire. 

Nombre de membres en exercice : 33 : Présents : 24 - Pouvoirs : 2 - Votants : 26 
  

OBJET : CHARTE DU BENEVOLE EN BIBLIOTHEQUE DE LA COMMUNE DE 
FILLIERE —     
  

Présents : ALAIS I. - ALESINA C. - ALLEGRET-PILOT A. - ANSELME C. - BÉVILLARD J-P. - BOCQUET J. - BOUCLIER 
S. - BURDIN C. - DAUBERCIES M-C. — DELILLE M. - DUPONT C. - ESCALON-DESTRUEL J-S. - JACOB C. - 
LAFFIN C. - MAXENTI J-C. - MERCIER-GUYON C. — NICOLAS A. — ODORICO L. —- PONTAIS M. - REYDET N. - 
RIGOBERT S. - ROPHILLE C. - RUBIN-DELANCHY J-Y. - SELLECCHIA É. 

Excusés : FUMEX A. (pouvoir à J. BOCQUET) - RÉVEILLON É. (pouvoir à 1. ALAIS) 
Absents : BERTHOLIO C. - BÉVILLARD C. - BLOCH S. - CHEVALLIER M. - DITTA E. - FILLION L. - VINDRET A. 

Secrétaire de séance : ODORICO L. 

Entendu l'exposé suivant : 

L'équipe professionnelle des bibliothèques du réseau municipal de Fillière est entourée de 
bénévoles, apportant leur aide au fonctionnement de ce service public. 

Il est important de régir les engagements de la collectivité et des bénévoles au sein de cette 

organisation, c'est pourquoi il est proposé d'instaurer une charte du bénévole en 
bibliothèque, jointe en annexe (annexe — charte du bénévole). 

Aussi, 

Vu le Code du patrimoine, et notamment son article L310-1 et suivants; 

Vu la loi n°2021-171 du 21 décembre 2021 relative aux bibliothèques et au développement 

de la lecture publique ; 

Vu la délibération du Conseil municipal n°2020-59, du 20 juillet 2020 autorisant le Maire à 

signer la présente charte ; 

Vu la délibération du Conseil Municipal n°2022-70, du 11 juillet 2022 approuvant le projet de 

convention d'accueil de citoyens bénévoles auprès des services de la mairie, 
Vu la délibération du Conseil Municipal n°2022-127, du 14 novembre 2022 approuvant le 

règlement intérieur de la bibliothèque ; 
Vu le Rapport n°2022-34, La place et le rôle des bénévoles dans les bibliothèques 

territoriales, remis à La ministre de la Culture en février 2022 ; 

Considérant le service public du réseau de bibliothèques de Fillière, permettant l'accès de la 
population à la culture, l'information, la documentation et aux loisirs, 

Considérant que l'objectif de cette charte est de formaliser la collaboration entre les agents 

de la collectivité et les bénévoles des bibliothèques, de définir le rôle et la place de chacun et 
d'engager la collectivité dans un processus de reconnaissance des services rendus.
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Après en avoir délibéré, le Conseil Municipal, à l'unanimité, 

e  APPROUVE la Charte du bénévole en bibliothèque et d'autoriser son exécution. 

Le secrétaire de séance Le Maire 
Laure ODORICO Christian A 

= 
        SELME 

  

Certifié exécutoire par le M. le Maire 
compte-tenu de la transmission 
en Préfecture le : _? Q NOV. 2023 
Publication le : ? 

    

     

  

      



CHARTE DU BENEVOLE EN 

BIBLIOTHEQUE DE LA COMMUNE 

DE FILLIERE 

ENTRE : 

La commune de Fillière, représentée par M. Le Maire, par délégation du conseil municipal 

conformément à la délibération du................… 

Et Mme/M 

Demeurant 

bénévole à la bibliothèque …...................................................... , d'autre part. 

Préambule 

La commune de Fillière a à cœur de développer la Lecture publique sur son territoire. Pour ce 
faire, elle a créé un réseau de bibliothèques chargé d'assurer l'accès de tous à la culture et 
aux loisirs, de contribuer à l'information, l'éducation et la formation de tous les citoyens. 

La commune de Fillière met à disposition des salariés, des budgets dédiés, des locaux et des 

équipements pour assurer ce service public. 

La commune de Fillière a besoin de faire appel à des bénévoles qui sont partenaires des 
salariés des bibliothèques et assurent ensemble un service public de qualité. 

Le bénévole est défini comme une personne physique qui prend librement l'engagement de 
mener une action non salariée en direction d'autrui en dehors de son temps professionnel et 
familial. 

ARTICLE 1 : OBJET 

La présente charte fixe les conditions de présence et d'activité de M/Mme 
ennesnenceeceunee sen en ces eceenene en eueuce sen sesessser , bénévole au sein de la bibliothèque 

dunes seee ee enesee censé eee eee creer ere et du réseau des bibliothèques de la collectivité, 

conformément aux dispositions de l'annexe jointe. 

La signature de la présente charte est la condition du bénévolat en bibliothèque. 

CROP Ne EURE No 0) Ne ARS 

1. Modalités d’accueil 

Le bénévole est accueilli et a droit d'exercer ses missions dans des conditions correctes, tant 
en termes de moyens matériels que de sécurité. Le bénévole est amené à collaborer avec les 
bibliothécaires professionnels, qui sont, à ce titre, garants du cadre de ses missions.



En cas de désaccord entre les professionnels et les bénévoles, une solution de consensus est 

recherchée : chacun peut exprimer ses arguments. Si elle n'aboutit pas, les élus décident de 

la solution à adopter. 

Le bénévole a droit à recevoir les responsabilités correspondant à ses compétences. Les 
compétences des salariés, des élus et des bénévoles sont complémentaires. 

La collectivité est à l'écoute du bénévole, concernant les missions qui lui Sont confiées. 

2. Mise à disposition des moyens de la mission 

La commune de Fillière emploie des professionnels qualifiés et formés, à hauteur de 2 
équivalents temps plein, pour accompagner les bénévoles dans la réalisation de leurs 

missions ainsi que des locaux et du mobilier adaptés. 

Chaque année, un budget pour les acquisitions de documents, pour les animations, pour le 
rachat de mobilier est voté en Conseil Municipal et mis à disposition du réseau des 
bibliothèques. Les bénévoles sont informés de façon systématique du budget attribué aux 

bibliothèques du réseau. 

Un partenariat est signé entre la collectivité et la bibliothèque départementale Savoie-Biblio 
donnant accès à des ressources dédiées aux bibliothèques (conseils, informations, 
formations, supports d'animations etc.) dont les bénévoles bénéficient au même titre que les 

salariés. 

La collectivité propose au bénévole des formations en lien avec les missions qui lui sont 
confiées et assure son accompagnement par des bibliothécaires professionnels. 
La collectivité informe et consulte régulièrement le bénévole sur le fonctionnement, l'activité et 
l'actualité du réseau. En cas d'aménagement conséquent, elle associe les équipes de 
bénévoles et les forme aux nouveaux aménagements ou matériels mis en place. 

L'usage d'une voiture de service peut être nécessité par la mission. Celui-ci implique, pour le 

bénévole, un permis de conduire valide. 

La collectivité a souscrit une protection fonctionnelle couvrant le bénévole dans le cadre de 
ses missions, en cas d'agression par un usager, physique ou verbale, et une assurance auto- 
mission couvrant le bénévole lorsqu'il utilise sa voiture personnelle dans le cadre de ses 
missions (achats de livres, formations, réunions.….). 

La collectivité met à disposition du bénévole les moyens d'accès à la bibliothèque (badge et 
clefs). Le bénévole a. accès à la bibliothèque à tout moment dans le cadre de ses missions. 

3. Modalité de remboursement des frais de mission 

Le bénévole a le droit à l'entière indemnisation des dépenses engagées dans le cadre de sa 
mission, en application des textes concernant les fonctionnaires territoriaux ou des 

délibérations des collectivités prises à cet effet. 

4. Assurance-Responsabilité 

Le bénévole déclare être titulaire, à titre personnel, d’une police d'assurance couvrant sa 
responsabilité civile. Il est assuré dans le cadre de ses missions soit par une assurance civile 
individuelle, soit par une assurance souscrite par la collectivité. L'autorité publique reconnaît 
le bénévole comme concourant au service public. Dès lors qu'il suit les règles de sécurité, le 
bénévole a droit à la protection publique contre les risques encourus au cours de sa mission.



ARTICLE 3 : ENGAGEMENTS DU BENEVOLE 

1. Cadre de ses interventions 

Le bénévole s'engage à remplir les missions, pour lesquelles il s'est porté volontaire, décrites 

en annexe n°1. 

Le bénévole certifie ne pas avoir fait l'objet de mention incompatible avec l'exercice des 
fonctions confiées (copie bulletin n°3 du casier judiciaire). 

2. Conditions d'exercice de l'activité 

Le bénévole offre son engagement sans contrepartie de rémunération. 

Le bénévole s’insère dans l’équipe de la bibliothèque ..…......................................... et 
s'engage à respecter les règles et missions dévolues à cette bibliothèque et au réseau des 
bibliothèques. 

Il s'engage à assister aux réunions d'équipe auxquelles il est convié, suivant ses 
disponibilités. Un compte-rendu est établi pour chaque réunion, il est communiqué de façon 
systématique à tous les bénévoles de l'équipe concernée par la réunion. Le bénévole s'engage 

à lire le compte-rendu. 

Le bénévole s'engage à respecter les jours et horaires de mission définis et choisis en accord 
avec l’équipe de la bibliothèque. Il s'engage à prévenir le responsable de la bibliothèque ou 
les membres de l'équipe pour les absences prévisibles, afin de permettre la continuité du 
service public. De même, l'équipe bénévole est prévenue des vacances des salariés. 

Les équipes de bénévoles sont force de proposition dans la mise en place d'animations, 
d'ateliers et de manifestations. Les moyens techniques et financiers nécessaires sont 
examinés dans la limite des enveloppes budgétaires votées par le conseil Municipal. 

Le bénévole s'engage à respecter et faire respecter le règlement intérieur ainsi que les lois et 
règlements (absence de discrimination des usagers, neutralité du comportement, respect du 
principe de laïcité, devoir de discrétion, devoir de réserve). 

En cas de problème, le bénévole demande l’aide des professionnels de la mairie. 

Il s'engage à rendre le lieu agréable à tous les publics par un positionnement bienveillant et 

convivial. 

Le bénévole s'engage à suivre une formation, en interne, au logiciel métier de gestion des 

bibliothèques. 

Le bénévole s'engage à participer au fonctionnement de la bibliothèque au sein d'une équipe, 
notamment en assistant selon ses disponibilités aux réunions de travail et aux réunions du 
réseau des bibliothèques de Fillière. Pour chaque réunion un compte-rendu est envoyé à tous 

les bénévoles concernés. Ceux-ci s'engagent à les lire. 

Le bénévole peut solliciter une réunion, auprès de son équipe, des services municipaux et des 

élus. 

Le bénévole s'engage à ne pas prêter les moyens d'accès à la bibliothèque (badge et clefs) 
qui lui sont confiés.



ARTICLE 4 : DUREE ET RESILIATION DE LA CHARTE DU BENEVOLE 

La présente charte est renouvelable annuellement depuis sa date de signature par tacite 
reconduction. Elle peut être dénoncée par l'une ou l’autre partie en cas de manquement ou 
désaccord, à tout moment et sans préavis par simple mail, à ladresse suivante 
bibliotheque@commune-filliere.fr. 

Cette résiliation conduit à la restitution de l'ensemble des moyens d'accès à la bibliothèque et 
à la suppression des codes d'identification au logiciel interne des bibliothèques. 

ARTICLE 5 : MODALITES 

La présente charte peut être modifiée sur demande d'une des deux parties. 

Les modifications demandées seront présentées à l'ensemble des équipes des bibliothèques 
pour accord, puis votées en conseil municipal. 

La présente charte, établie en deux exemplaires, sera adressée à chacune des parties. 

ARTICLE 6 : REGLEMENT GENERAL SUR LA PROTECTION DES DONNEES 

Les informations recueillies sur ce formulaire sont enregistrées dans un fichier informatisé par 

le responsable du traitement. 

Les données seront conservées le temps du traitement puis archivées conformément à la 
durée légale des archives municipales. Conformément à la loi « informatique et libertés », vous 
pouvez exercer votre droit d'accès, de limitation, de portabilité et de rectification des 
informations vous concernant, d'un droit d'opposition pour des motifs légitimes. 

Vous pouvez exercer ces droits en vous adressant par courrier en écrivant à Mairie de Filière, 
Service juridique, 300 rue des Fleuries, Thorens-Glières, 74570 Fillière. Vous avez également 

la possibilité d'introduire une réclamation auprès de la CNIL. 

Fait à Filière, le …......................................................... 

  

Signature du bénévole Mr Le Maire de Fillière 

Précédée de la mention « Lu et approuvé » 

      
 



ANNEXE 

MISSIONS DU BENEVOLE EN BIBLIOTHEQUE 

  

  

  

                  
  

NOM... Prénom... 

Adresse... issues 

N° de téléphone... 

Mail... @................................. 

Disponibilités du bénévole (à titre indicatif, à la bibliothèque ..….......................... ) 

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi | Samedi | Dimanche 

Matin 

Après-midi 

Possibilités de solidarité sur le réseau des bibliothèques : 

“ _ Pourles animations [ oui CT non 
s Pour un renfort ponctuel [2 oui Clnon 

Les missions qui peuvent éventuellement être exercées par le bénévole 

" Les permanences (utilisation du logiciel professionnel pour gérer les inscriptions dans 
le respect et la confidentialité, enregistrer les prêts, les retours, les réservations ; 

conseiller le public) 
° Participer aux acquisitions des documents 
“Participer au traitement informatique des collections (catalogage, pilon) 

Participer à la gestion et au suivi des collections (classer, ranger, mettre en avant les 
documents en fonction de l'actualité du réseau) 
Participer au traitement physique des documents : équipement, réparation 
Echanges avec la bibliothèque départementale (prêts de documents, réunions) 
Participer à l'animation et à la promotion de la lecture publique 
Participer à l'animation du site Internet du réseau (rédaction d'articles) 
Participer aux animations proposées aux partenaires (crèche, école, assistants 
maternels) 

«Participer aux accueils de groupes 
o Petite enfance (0-3 ans) 
o Enfance 

o Adolescence 
o Adulte 
o Seniors 

"Soutien à la mise en place par la bibliothèque d'animations ponctuelles (expositions, 
spectacle, ateliers, heure du conte, club de lecture...) 

«Participer aux actions du réseau (groupes de travail, réunions, animations) 

Fait à Filière, le............................................ 

Signature du bénévole


